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I Adam | Ewa — [inteligentni asystenci PolRegio, sztuczna inteligencja na kolei]

[Imie i nazwisko os. prezentujacej]

[Pub4Social Sp. z. 0.0.]
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I Wyzwania

« [1. Oprogramowanie do sprzedazy biletow kolejowych w stacjonarnych
kasach biletowych - Ewa]

«  Proponowane rozwigzanie to inteligentny asystent podrozy (Ewa) korzystajgcy z
algorytmow sztucznej inteligencji  ktory doradzi najbardziej korzystng trase,
udzieli informacji w postaci tekstowego czatu lub korzystajgc z predefiniowanych
opcji wyboru np. sprzeda bilet na wybrang trase. Mozliwos¢ korzystania z
asystenta za posSrednictwem smartfona sprawi, Zze urzgdzenie mobilne pasazera
stanie sie mobilng kasg biletowg ze sprzedazg internetowg biletow oraz obstugg
ptatnoSci internetowych bez koniecznosci inwestycji w zakup przez PolRegio
dedykowanych infokioskéw  biletowych. Proponujemy rowniez opcje
udostepnienia inteligentnego asystenta podrozy na tablecie lub ,fotemie” w
poblizu kas biletowych (np. tez w sieci Kolporter). Niezaleznie od rozwigzania |
dzieki agorytmom sztucznej inteligencji i samooobstudze przez pasazerow
rozwigzanie zwiekszy zadowolenie pasazerow, zredukuje kolejki przy kasach
biletowych oraz umozliwi udzielenie mu niezbednych informacji pasazerskich
bez koniecznosci dzwonienia do telecentrum o ewentualnych, o zmianach w
godzinach podrézy oraz samodzielny zakup biletu przez pasazera w kazdym
momencie takze juz w pociggu.
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* [2. Aplikacje mobilne na platforme Android majace na celu wsparcie pracy
druzyn konduktorskich - Adam]

* Rozwigzanie usprawni prace druzyn konduktorskich przez udostepnienie im
inteligentnego asystenta (Adam) ktory korzystajgc z algorytméw sztucznej
inteligencji natychmiast udostepni informacje ufatwiajgce prace druzynom
konduktorskim. Korzystajgc z algorytmow sztucznej inteligencji asystent udzieli
konduktorowi niezbednych informacji w naturalnym jezyku, czyli konduktor
spisujgc do aplikacji pytanie uzyska informacje prowadzgc w aplikacji mobilnej
konwersacje lub wybierajgc predefiniowane przycisku funkcyjne takie jak
prezentacja rozktadu jazdy, komunikaty pasazerskie.
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* [3. Wykorzystanie technologii IOT w pojazdach - Ewa]

* Asystent (Ewa) podrozy moze towarzyszyc pasazerowi W podrozy prezentujgc
ciekawe informacje na temat innych ustug oraz trasy budujgc lojalnoSc pasazera
wobec PolRegio za poSrednictwem smartfona lub tabletu zainstalowanego w
wagonie.

 Korzystajgc z algorytmow sztucznej inteligencji asystent moze udzielac
informacje podczas podrozy np. dotyczgce przewidywanego czasu podrozy,
najblizszych przystankow, przypominajgc o zblizaniu sie do miejsca docelowego.

 Proponujemy rowniez aby asystent pasazera oraz konduktora posiadat
zintegrowane informacje ufatwiajgc podroz i prace konduktorskie.
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I Wyzwania

* [9. Aplikacja mobilna - Ewa]

* Inteligentny asystent podrozy (Ewa) bedzie miat informacje na temat pasazerow
obecnych na pokfadzie pociggu, algorytmy sztucznej inteligencji asystenta moga
za posrednictwem social media integrowacC pasazerow poniewaz asystent jest
zintegrowany z facebookiem oraz moze zosta¢ zintegrowany ze strong

internetowg PolRegio.
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* [10. Mobilny Automat Biletowy - Ewa]

 Podobnie jak w punkcie 1 (Ewa) proponowane rozwigzanie to inteligentny
asystent podrozy korzystajgcy z algorytmow sztucznej inteligencji ktory doradzi
najbardziej korzystng trase, udzieli informacji w postaci tekstowego czatu lub
korzystajgc z predefiniowanych opcji wyboru np. sprzeda bilet na wybrang trase.
Mozliwosc korzystania z asystenta za poSrednictwem smartfona sprawi, zZe
urzgdzenie mobilne pasazera stanie sie mobilng kasg biletowg ze sprzedazg
internetowg biletow oraz obstugg ptatnosci internetowych bez konieczno$ci
inwestycji w zakup przez PolRegio dedykowanych infokioskow biletowych.
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I Pomyst, 1/2

- [Opis rozwigzania — krétko i zwiezZle opisz jego cechy szczegodlne, jakie potrzeby zaspokaja,
dla kogo jest przeznaczony]

* Inteligentny Asystent to aplikacja, ktéra automatyzuje pozyskanie danych potrzebnych do
przedstawienia oferty i doprowadzenia do sprzedazy. Aplikacja wykorzystuje chatboty, sztuczng
inteligencje oraz social media do komunikacji z klientami.

« Asystent prowadzi interaktywng rozmowe z klientem, a po pobraniu niezbednych informacji -
prezentuje propozycje i oferte. W trakcie komunikacji moze wykorzystywa¢ dane pobrane z
zewnetrznych systemow informatycznych, mediow spotecznoSciowych. Do prezentacji ofert moze
wykorzystac szablony jakie oferuje platforma Facebook. Asystent udostepnia mozliwosc platformy
Messenger w wersji desktopowej oraz mobilne.

« W ramach Asystenta Swiadczymy ustugi integracyjne z systemami zewnetrznymi, ktore
posredniczg w procesie realizacji obsfugi, oferty i sprzedazy. Aplikacja moze by¢ osadzona na
infrastrukturze klienta lub Swiadczona na zasadzie ustugi. Nasze boty potrafig rozpoznawac
emocje, uczg sie i prowadzg rozmowe tak, aby doprowadzi¢ do zawarcia umowy. To bedg Twoi
najlepsi sprzedawcy!
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I Pomysl, 2/2

- [Pokaz Swoje rozwigzanie — schemat, zdjecie, instalacje referencyjne]

Rozwigzanie byto realizowane w postaci pilotazu u Klientow korporacyjnych w konteksScie nawigacji
po budynkach, co workingu, sprzedazy przez social media

« [Czy rozwigzanie byto juz przedmiotem pilotazu/wdrozenia, czy pozwolito juz wygenerowac
przychody? Czy zdobyto referencje klientow?]

* [Napisz na jakim poziomie TRL jest obecnie Twoje rozwigzanie]
« [Czy rozwigzanie/pomyst jest chronione? Jesli tak napisz w jaki sposob — patent, chronione

wzorem przemysfowym czy prawem autorskim i kto ma prawa do tego rozwigzania]

* Posiadamy autorskie prawa majgtkowe do rozwigzania.
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I Pomysl, 2/2

- [Podaj 2-3 korzysci czyli jak to rozwigzanie moze budowaé warto$¢ dodang dla firmy
PolRegio, wskaz parametry, w ktorych ta wartoS¢ bytaby mierzona]

Podstawowg wartoscig dodang jest zapewnienie pasazerom oraz pracownikom kolei niezbednej
obstugi w kazdym momencie bez koniecznosci zatrudniania do tego dedykowanego pracownika.
Polregio ma na facebook czas odpowiedzi na wiadomos¢ kilka godzin w przypadku zastosowania
naszego asystenta odpowiedZz bedzie natychmiast. Mozliwa jest integracja asystenta ze
wszystkimi social media jakie PolRegio obstuguje — facebook, instagram, youtube, tweeter i
prowadzenie tam akcji sprzedazowych i informacyjnych tworzgc spotecznosc ,social travelers”.

- [Okresl jakiego typu naktady i w jakie] wysokosSci sg potrzebne aby wdrozy¢ lub
rozpoczgc wdrozenie w firmie PolRegio]

Szacunkowy koszt implementacji rozwigzania to kilkadziesigt kilkaset tysiecy ztotych zaleznie od
skali implementacji oraz integracji z systemami zewnetrznymi.

- [Okresl jakie moga byé koszty eksploatacji rozwigzania po jego wdrozeniu w
perspektywie 5 kolejnych lat]
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I Firma/ Zesp6t 1/1

. [Czy Twoja firma jest MSP?]

+ Tak

* [lle 0s6b zatrudnionych jest obecnie w Twojej firmie?]
* 5o0s6b

- [Przedstaw zespot — podaj role jakg petni w projekcie i jakie jest jego doswiadczenie]
* [Czy zespdt odpowiedzialny za rozwigzanie stanowig pracownicy firmy czy specjalisci
zewnetrzni?

* Rafat Sadtowski— CEO

+ Magdalena Sadfowska — Co-Owner

*  Krzysztof Kowalik — Solution Architect

* Sylwester Gofda — Database Programmer
* Piotr Antczak — Business Developer
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I Rozwiazanie, 1/2

« [Kto jest Waszg konkurencja — podaj produkty lub ustugi, rozwigzania konkurencyjne]
*  Korporacje wspierajgce sztuczng inteligencje - Google, Microsoft,

» [Co stanowi istote problemu ? Jak rozwigzali to inni. Podaj 3 cechy wyrdzniajgce Twoje
rozwigzanie od konkurencji]

* Inteligentna sie¢ neuronowa

* O le zwigkszy sie udziat w rynku jesli Wasze rozwigzanie zostanie wdrozone lub ile zyska firma
wdrazac takie rozwigzania do swojej dziatalnosci?

*  Przewage konkurencyjng i wizerunkowg, nowoczesnosc
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I Rozwiazanie, 2/2
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I Obecny etap i przysztos¢ rozwigzania, 1/2

» [Okreslile czasu potrzebujesz, aby wdrozy¢ rozwigzanie lub ile czasu potrwajg prace B + R
oraz inne pozostate do wdrozenia?]

*  Kilka miesiecy dla podstawowej implementacji.
* [Czy potrzebne bedzie finansowanie zewnetrzne na rozwdj Twojego pomystu?]

* Nie bedzie potrzebne finansowanie
« [Jesli tak to na jaki okres i ile oraz na jakie prace]
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I Obecny etap i przysztos¢ rozwigzania, 2/2

Jezeli poszukujesz inwestycji kapitatowey:

=

zasygnalizuj rzgd wielkosci poszukiwanego kapitatu,

zasygnalizuj planowane wydatki i konkretne cele, ktore dzieki nim osiggniesz

3. wskaz, czy poszukiwana inwestycja kapitatowa mogtaby zosta¢ oferowana w postaci rund
finasowania, ktorych uruchomienie jest zalezne od spetnienia konkretnych celow przez Wasz
zespot

N
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I Referencje

- [Czy rozwigzanie uzyskafto juz referencje biznesowe? Czy zostafo juz gdzies
przetestowane, wdrozone? Jesli tak, to jacy to byli Partnerzy i jakie projekty]

« Skanska, Idea Money,

«  [Czy zespot pozyskat finansowanie inwestorskie (VC/Anioty Biznesu/inne formy inwestycji)? Jesli
tak to podaj jakich?]

[A moze jestes beneficjentem programu akceleracyjnego? Jakiego i gdzie?]
« TAK, PARP ,Platformy Startowe”

« [Amoze Twoje rozwigzanie byto nagrodzone/wyréznione — napisz jak i gdzie?]
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¥ Dziekuje za uwage!

[Imie i nazwisko os. prezentujgcej/os. prezentujacych]

[Dane kontaktowe >adres e-mail<, >tel.<]
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